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1. Inleiding en doelstelling

Deze procedure is een invulling van de harmonisatieverplichting zoals genoemd in bijlage C van VCA
2017/6.0 en bijlage B van VCU 2011/05.

De doelstelling van de harmonisatie is:

Het onderling tussen SSVV, CSM, certificatie-instellingen en intern binnen iedere individuele
certificatie-instelling bereiken van een zo optimaal mogelijke vorm van eenduidigheid in interpretatie
van de VCA-en VCU-checklist.

Gewenste resultaten:

» Gerechtvaardigd vertrouwen in de markt inzake de eenduidigheid van waarde van uitgegeven
VCA- en VCU-certificaten

> Bewuste, effectieve en eenduidige sturing op de doelstellingen van VCA en VCU door de
auditoren van de certificatie-instellingen.

» De kwaliteit van de auditrapportages verder verbeteren.

» Knelpunten identificeren en eventuele interpretaties of verbetervoorstellen formuleren.

ledere certificatie-instelling die certificeert volgens VCA of VCU, moet deze procedure volgen.
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2.  Structuur en verloop van communicatie en harmonisatie

Centrale harmonisatie

De VCA-beheersorganisaties SSVV en CSM organiseren ieder jaar samen minimaal 1 centrale
harmonisatiebijeenkomst in Nederland of Belgié. Alle certificatie-instellingen (CBI’s) zijn verplicht
minimaal 1 en maximaal 2 VCA-/VCU-coordinatoren per certificatie-instelling af te vaardigen. Op
gemotiveerd verzoek kunnen extra deelnemers worden toegelaten. De kosten voor de organisatie en
de uitvoering worden aan de certificatie-instellingen doorberekend.

De input voor het inhoudelijk programma wordt aangeleverd door:

>  Certificatie instellingen op basis van door de RvA geconstateerde afwijkingen, binnen de scope
van VCA en VCU. Hiertoe moeten de CBI’s de afwijkingen die betrekking hebben op
interpretaties van de VCA en VCU-checklist, twee weken voor de eerstvolgende CCVD /UCVD-
VICA vergadering rechtstreeks mailen naar ccvd-ucvd-vca@ssvv.nl
» Vraagstukken aangeleverd door CBI’s
Wanneer er binnen de eigen CBI’s geen duidelijkheid is over de interpretatie, kunnen certificatie-
instellingen hun opmerkingen via de e-mail CCVD-UCVD-VCA@ssvv.nl voorleggen aan de WG
VCA;
» De verschillende colleges (CCVD-VCA, UCVD-VCA) en werkgroepen (WG VCA, WG Kwaliteit
Certificatie)

De werkgroep Harmonisatie geeft op basis van de aangeleverde input inhoudelijk vorm aan de
harmonisatiebijeenkomst

De certificatie-instellingen gebruiken minimaal de onderwerpen van de centrale harmonisatie t.b.v.
hun decentrale harmonisatiebijeenkomst(en) met hun auditoren

De SSVV/ CSM verzorgen en verspreiden het verslag met bijlagen van de centrale harmonisatie
bijeenkomsten.

Decentrale harmonisatie

» De certificatie-instellingen organiseren na iedere centrale harmonisatiebijeenkomst zelf een
decentrale harmonisatiebijeenkomst voor alle VCA- en VCU-auditoren ongeacht de contractuele
relatie en maken aantoonbaar dat alle VCA- en VCU-auditoren deze informatie hebben
verkregen.

» Deelname aan de decentrale harmonisatie voor alle VCA- en VCU-auditoren een vereiste voor
het behoud van zijn/haar kwalificatie als VCA- en VCU- auditor.

» De certificatie-instellingen leggen het resultaat van deze bijeenkomst samen met een
aanwezigheidsregistratie vast.

» De CBI’'s communiceren de data van de decentrale harmonisatie uiterlijk 6 weken voorafgaand
aan de bijeenkomst naar harmonisatie@ssvv.nl
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» Leden van het CCVD-VCA, UCVD -VCA en de werkgroep harmonisatie kunnen vrijblijvend
deelnemen aan de decentrale bijeenkomst als toehoorder na voorafgaande aanmelding bij de
CBI.

Sancties en overmacht

Als een certificatie-instelling niet volgens deze procedure aan een centrale harmonisatiebijeenkomst
meedoet, geeft de SSVV/CSM een formele waarschuwing. Wanneer hier geen gevolg aan wordt
gegeven kan de overeenkomst tussen de SSVV /CSM en de certificatie-instelling worden ontbonden.

In geval van overmacht kan een certificatie-instelling een collega-CBI vragen haar tijdens de centrale
harmonisatie te vertegenwoordigen. De VCA-/VCU-codrdinator van deze collega-CBl moet dan wel
bij de eerstvolgende decentrale harmonisatiebijeenkomst van de vertegenwoordigde certificatie-
instelling zijn om het resultaat van de centrale harmonisatie te bespreken.
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